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EMENTA

Dado, informacéo e conhecimento. Fundamentos do processo decisério. Vieses da decisdao. Abordagens para a
estruturacdo de problemas. Métodos de apoio a decisdo multicritério. Ciclo da inteligéncia competitiva.
Inteligéncia de negdcios e gestdo de conhecimento. Tecnologia da informacao e tomada de deciséo.
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FUNDAMENTOS DA DECISAO

Conceitos e fundamentos da deciséo

Atores, estilos e niveis de deciséo

Dado, informacéo e conhecimento

Anatomia e vieses da decisao

Pensamento linear e sistémico no processo decisorio

O PROCESSO DECISORIO E SUAS METODOLOGIAS

e Estruturas de preferéncias
e Métodos de estruturacdo de problemas
e Métodos de apoio a decisdo multicritério

INTELIGENCIA DE NEGOCIOS E COMPETITIVIDADE

Analise de dados e ciéncia de dados
Gestdo do conhecimento

Inteligéncia de negdcios

Gerenciamento estratégico da informagéo

TOPICOS AVANCADOS EM DECISAO E COMPETITIVIDADE NOS NEGOCIOS
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HAMMOND, J., KEENEY, R., RAIFFA, H. (2017). Decis@es inteligentes — como avaliar alternativas e tomar a
melhor deciséo. Rio de Janeiro: Alta Books.
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TEXTOS E DOCUMENTOS DISPONIVEIS NA WEB

A medida que estiverem disponiveis, os materiais seréo disponibilizados em formato digital aos discentes.

SISTEMA DE AVALIACAO

O sistema de avaliacéo sera continuo durante todos os encontros da disciplina. Almeja-se desenvolver:
- Conjunto de atividades em sala de aula (totalizando 30 pontos)
- Estudos de caso via Moodle (30 pontos)

- Desenvolvimento de um projeto (40 pontos)

INFORMACOES ADICIONAIS

E necesséario o engajamento do discente em todas as aulas e atividades propostas para o bom e completo

aproveitamento da disciplina.
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